SZERVIZ AJANLATI FOLYAMATOT ERINTO VALTOZAS

Ugyfeleink még magasabb szintl kiszolgalasanak érdekében, figyelembe vettiik mennyire fontos , hogy a partnereink minél elébb
vissza kapjak a javitasra leadott gépeket.

Ennek értelmében a kovetkez6 valtozasokat vezetjik be 05.17.-tél:

Minimum ajanlatadasi 6sszeqg meghatarozasa:

Az ajanlatra leadott gépek esetén - gépértéktdl figgden - koltségsavokat hataroztunk meg, amely érték alatt, a szerviz nem készit

arajanlatot a gépre, azt automatikusan megjavitja, és kildi vissza az tigyfélnek. Amennyiben a szétszerelés soran felmért gép javitasa

a minimum ajanlati sszeg folotti érték , ugy az eddig megszokott médon, ajanlatot készitink és kuldink ki az Ggyfél részére.
A meghatéarozott koltséghatarokat a Hilti szervizdij korlat tablazat tartalmazza.

https://www.hilti.hu/content/hilti/EE/HU/hu/services/tool-services/szerviz.html

Ezzel a valtozassal még gyorsabb lesz az ajanlatra leadott gépek szerviz folyamata.

A koltséghatarok alatti dsszeg javitdsok esetén,

3 munkanapon belll megszervizeljik a géeped.

m A valtozasokat az ASZF tartalmazza.


https://www.hilti.hu/content/hilti/EE/HU/hu/services/tool-services/szerviz.html

