ADATVEDELEMROL SZOLO TAJEKOZTATO
HILTI SZOLGALTATASAI, WEBLAPJAI ES APPLIKACIOI

A Hilti j6 hirnevét nem csupan annak kdszodnheti, hogy mindségi termékeket nyuijt, és kivalé vevdszolgalatot
biztosit, hanem az online kdrnyezetben is elkdtelezett az lgyfelei adatvédelme irant.

A Hilti szamara fontos, hogy a személyes adatokat megvédje, igy fuggetlenll attél, hogy Uj, vagy mar régi
felhasznaldja vagy a Hilti alkalmazasoknak, mindenképpen szanj arra idét, hogy figyelmesen elolvasd ezt
a tajékoztatdt, és amennyiben kérdésed van, fordulj hozzank bizalommal!

Amennyiben barmilyen aggalyod, panaszod, vagy kérdésed meril fel adatvédelem tekintetében az
elektronikus, vagy digitalis szolgaltatasaink kapcsan, kérjik, vedd fel a kapcsolatot a Hilti Adatvédelmi
Megbizottjaval a Web fellileten elérhetd nyomtatvanyunk kitéltésével.

Az Adatvédelmi informacios fellleten keresztil Te is tudod ellenérizni és kezelni személyes adataid.

A jelen Adatvédelemrdl sz6l6 tajekoztatdban részletesen ismertetjik, hogyan gy(ijtjik, dolgozzuk fel, és
hasznaljuk a személyes adataidat, amikor ellatogatsz és/vagy regisztralsz a szolgaltatasainkra,
weblapjainkra, és applikacidinkra, valamint ismertetjuk, milyen valasztasi lehetéségeket kinalunk, ide
sorolva az informaciokhoz valé hozzaférésnek és az adatok frissitésének maédjait is.

Egyéb nyilatkozat hianyaban a Hilti AG az adatkezeldje azoknak a személyes adatoknak, amelyeket a jelen
Adatvédelemrdl szoélo tajékoztatd alapjan a szolgaltatasinkon, weblapjainkon, és alkalmazasainkon
keresztik gydjtink.

Kdzponti irodank cime:

Hilti AG

Feldkircherstrasse 100,

9494 Schaan

Liechtenstein

A Datenschutzstelle des Fiirstentums Liechtenstein (Adatvédelmi Hatésag) adatvédelem
szempontjabdl a feligyel® szerviink az Eurdpai Unidban, az Eurépai Gazdasagi Térségben és Svajcban. A
Datenschutzstelle des Furstentums Liechtenstein adatvédelmi megbizottja az alabbi cimen érhetd el:
Datenschutzstelle des Furstentums Liechtenstein

Az adatvédelmi hatésag vezet6je: Dr. Marie-Louise Gachter-Alge

Stadtle 38

9490 Vaduz

Telefon: + 423 236 60 90

info.dss@lIlv.li

Panaszbejelentéssel élhetsz a helyileg illetékes fellgyeleti hatésagnal is: A hivatalos EU weblapon
megtalalja az illetékes hatdsagok elérhetéségét LINK

A jelen Adatvédelemrél szol6 tajékoztatéban hasznélt kifejezések az aldbbiakban meghatarozott
jelentésnek megfeleléen értelmezenddk:

A jelen Adatvédelemrdl szol6 tajékoztatdban alkalmazott ,mi”, ,minket”, ,nekink” és ,miénk”, stb.
kifejezések, a fent meghatarozott felel6s feleket jelentik (tovabbiakban roviden a Hilti”).

Az ,Te”, ,Téged”, ,Tied”, stb. kifejezések Rad , mint természetes személyre vonatkoznak.
A ,személyes adatok” kifejezés a jelen Adatvédelemrdl sz6l6 tajékoztatdban alkalmazott értelemben egy
azonositott, vagy azonosithaté természetes személlyel (,egyén, mint adatalany”) kapcsolatos barmilyen

informécié - fuggetlenll attdl, hogy Te irta-e be a rendszerbe, Téled gyUjtottik be, vagy egyéb mddon
jutottunk hozza. Egy azonosithaté természetes személy egy olyan személy, aki azonosithaté kbézvetlen,
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http://www.hilti.hu/content/hilti/EE/HU/hu/miscellaneous/landing-pages/data-subject-right-request.html
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_en

vagy kdzvetett mddon, egy olyan azonositd adatra valo hivatkozassal, mint példaul a mi esetiinkben a név,
ceégnév, Hilti azonosité szam, vagy egyéb online technikai azonosité.
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Milyen adatvédelmi lehetéségek allnak a rendelkezésedre?
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CoNoA~®ONE

1. Ki a felel6s a személyes adataid megfelel6 kezeléséért?

A Hilti AG felel6s a személyes adatok gyUjtéséért, feldolgozasaért és felhasznalasaért a szolgaltatasokat,
weblapokat és applikacidkat rendelkezésre bocsajtd félként, az esetek tobbségében és az igénybe vett
szolgaltatasoktdl fliggéen egy vagy tébb leanyvallalataval egyitt.

Hilti Pénzigqgyi Jelentés 2017

2. Mikor alkalmazhaté a jelen Adatvédelemroél sz616 tajékoztato?
Ez a tajékoztatd vonatkozik az 6sszes Hilti szolgaltatasra, weblapra és applikaciéra, amelyek ezzel a
dokumentummal dsszefliggenek.

A jelen Adatvédelemrél sz6l6 tajékoztatd nem alkalmazhaté mas tarsasagok, vagy maganszemélyek altal
kinalt szolgaltatasokra, ide sorolva azokat a termékeket, illetve webhelyeket, amelyek megjelenhetnek a
keresési eredményekben, olyan oldalakat, amelyeken szerepelhetnek Hilti szolgaltatasok, vagy a mi
szolgaltatasainkrol linkeken keresztil elért weblapokat.

Az Adatvédelemrdl sz6l6 tajékoztatonk nem terjed ki a szolgaltatasainkat reklamozé mas tarsasagok és
szervezetek informacio-, illetve adatkezelési gyakorlatara, amelyek esetleg suitiket, pixel tag-eket és egyéb
hasonlé jellegii technoldgiakat hasznalnak abbdl a célbdl, hogy relevans reklamokat szolgaltassanak és
kinaljanak.

3. Milyen jellegl személyes adatokat gyiijtiink, dolgozunk fel és hasznalunk?
A szolgaltatasainkkal, weblapjainkkal és appjainkkal kapcsolatban altalunk gy(jtott, feldolgozott és
felhasznalt személyes adatok tartalmaznak nemcsak olyan informaciokat, amelyeket a vellink folytatott
kommunikacio soran aktivan begydjtink, hanem olyan adatokat is, amelyeket Te a vevészolgalatunkon, a
Hilti Gzletekben, vagy az értékesit6 kollégainkon keresztiil adtal meg nekuink.
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Egyén, mint adat
alany

Bejelentkezési és helyi
tarhely adatok

Eszkoz adatok

Helyszin adatok
és egyedi
alkalmazas
azonositoszamok

Az online
szolgaltatasaink,
weblapjaink és
appjaink
FELHASZNALOJA

- a felhasznalo bedllitdsai (pl.:
elényben részesitett nyelv
beadllitasa)

- automatikusan naplézza az
adatallomanyokat hibaelharitas
céljabal, és biztonsagi okokbol (pl.:
hacker tamadasok elharitasa
érdekében).

- lefagyas, illetve &sszeomlas
jelentéseinek naplézasa, és

kivételes esetekben, hibas
mikddés, hiba, vagy biztonsagi
események el6fordulasa

alkalmaval, a naplék manualis
elemzését el tudjuk végezni, illetve
el tudjuk végeztetni az altalunk
meghatalmazott szolgaltatokkal.

- az igény datuma és idépontja

- név, URL és az igényelt
adatallomanyhoz tovabbitott
adatmennyiség

- jelentés arrdl, hogy sikeres volt a
visszakereseés, vagy arrol, hogy mi
volt az oka a meghiusulasnak

- az igénylé szamitégép operacios
rendszerének tipusa, s valtozat
azonositdja

- képernyéfelbontas, és
szinmélység (ha ezt az adatot
tovabbitja)

- a felhasznalo altal hasznalt
béngészd tipusa és valtozata (ha
ezt az adatot tovabbitja)

- a felhasznalo altal hasznalt
béngészd nyelv beallitasai és a
ratelepitett plugin
(kiegészité/segédprogramok)
eszk6zok (ha ezt az adatot
tovabbitja)

- cookies (sutik), amelyek a
béngészd egyedi azonositasara
alkalmasak

- IP cim, operécios rendszer, béngészd
tipusa, béngész6 valtozatazonositdja,
béngész6 konfiguracidja

- internetszolgaltaté neve, és minden
egyéb a szamitogéppel és a
csatlakozassal Osszefiggd, a Te
weblapunkhoz  csatlakoz6  eszkdz
tipusdnak az azonositasara alkalmas
informacié, amely lehetévé teszi az
adatcserét Veled és a Te eszkdzdddel,
valamint biztositja a szolgaltatasok,
weboldalak, és alkalmazasok
kényelmes hasznélatat

- annak a weboldalnak az URL és IP
cime, ahonnan beléptél, vagy ahonnan
a weboldalunkra atiranyitotta a
rendszer, a belépésre vonatkozé
datummal és idéponttal

- aloldalak, amelyeket
meglatogatsz  mikézben a
weblapunkon tartézkodik, a
weblapon kovetett linkek, a
datummal és a pontos

idéponttal egyutt

Meglatogatott aloldalak, datummal,
pontos idéponttal, és az adott oldalon
eltoltott idével - appokon

- a teljes Uniform Resource Locator
(URL) - kattintasi ut a weboldalra, a
weboldalon keresztul, és a weboldalrdl,
datummal, és idéponttal egytitt

- az eszkdz eseményadatai, pl.:
lefagyas, rendszerosszeomlas, a
rendszer  tevékenysége, hardver
bedllitasok, a bobngészd tipusa,
bdngész6 nyelv beallitasa, az elkildott
igény és a hivatkozasi URL datumaval
és id6pontjaval egyutt.

BEJELENTKEZETT
VASARLO

Ha regisztralt felhasznaldként,
vagy regisztralt vasarloként
hasznalod a HILTI
szolgaltatdsokat, weboldalakat és
appokat, tovabbi informacidkat,
adatokat is gydjtunk, feldolgozunk
és felhasznalunk (személyes
adatokat is ide sorolva), az
alabbiakban ismertetetteknek
megfeleléen:
- név, beosztas és cim
- személyes kapcsolattartas
adatai (telefon, e-mail, fax,
sth.)
- felhasznaldnév és jelszo

- a regisztracié folyamata soran a
regisztralt felhasznaléra vonatkozé
informaciok, pl.: vezetéknév,
keresztnév, e-mail cim, telefonszam,
egy vallalaton / vallalkozason, vagy
hivatalon belil betoltétt pozicio.

- felhasznaldnév, és jelszo, regisztralt
felhasznaldként vald bejelentkezéskor
- eszkoz-specifikus informaciok (pl.: az
altalad hasznalt hardver modell,
operacios rendszer valtozat szama,
egyedi eszk6zazonositok, mobilhal6zat

informaciok, ide sorolva a
telefonszamot is). Hilti 6sszetarsitja az
eszkbzazonositédat, illetve

telefonszamodat a Hilti fiokoddal.

az  aktudlis  hely
adatok, a
helymeghatarozashoz
hasznalt kilonféle
helymeghatarozo
eszk6zok
felhasznalasaval, ide
sorolva az IP cimet, a
GPS (bizonyos
szolgaltatasok és
appok esetén- az
okostelefon/eszkdz
GPS
helymeghatarozo
adatainak a rogzitése
/ CSAK akkor, ha a
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Hilti felhasznaldi fidk

azonositoszam

- igénybe vett szolgaltatasok és
korabbi megrendelések

- vasarléi mult, ide sorolva a
még nyitott, és a mar teljesilt
ugyleteket is

- beirt keresd kifejezések

- aweboldalon megtekintett,
vagy keresett szolgaltatasok /
termékek

- kosar és fizetés adatai

- hirlevélre feliratkozasok,
promacidkra jelentkezések,
akcios ajanlatok igénybe
vétele

- megadott hozzajarulasok,
engedélyek, stb.

- felmérésekre adott valaszok,
véleményezések, ertékelések,
és egyeéb jellegll visszajelzés

- aszolgaltatasainkon,
weboldalainkon, és
appjainkon keresztil kildott
kommunikaciok tartalma, ide
sorolva a weboldalak
k6zbsségi terein keresztil
posztolt, kbzzétett, vagy a
Hiltivel és/vagy mas
felhasznaldkkal egyéb modon
megosztott informaciokat,
chat Uzeneteket, és chat
szbveg atiratokat

- a lefagyasi,
rendszerdsszeomlasi
naplékhoz nyomon kévetjuk a
felhasznaloi azonositokat, és a
lefagyas, rendszer0sszeomlas
hibanapléjat is

- manuadlis elemzést végziink a

szolgaltatasaink, weboldalaink

és appjaink stabilitasanak
biztositasa, nyomon kdvetése
érdekében.

Fenntartjuk a jogot, hogy névtelen
formaban kiértékeljik a
napléallomanyokat, bejelentkezési
allomanyokat statisztikai célbol.
Névtelenll azt jelenti, hogy a
személyes, illetve a vasarléval
Osszefliiggé adatok ugy vannak
modositva, hogy az egyéni
informaciét a késébbiekben mar
nem lehet hozzarendelni az adott
személyhez, vagy vasarl6hoz,
illetve legalabb jelentés vagy
aranytalanul koltséges, illetve nagy
id6befektetést, vagy munkaerd
raforditast igényelne a
hozzarendelés.

felhasznald egy
szerszamgép
beolvasasara
hasznalja. Nem
kovetjuk nyomon

folyamatosan a GPS
helymeghatarozas
adatait), és egyéb
érzékeldk, amelyek
példaul, a Hilti részére
arrol adhatnak
informaciot, milyen
eszkozok vannak a
koézelben, hol vannak
Wi-Fi hozzaférési
pontok és
cellatornyok.

az appokra vonatkozo
viselkedési adatok -
vagyis milyen
tevékenységeket
folytatott az appal a
felhasznald, milyen
gombokra  Kattintott,
stb. Ezek azok a
tevékenységek,
amelyeket egy
felhasznalé egy adott
honlapon
végrehaijtott.

Bizonyos
szolgaltatdsok egyedi
igénylés
azonositdszammal
jarnak. Ezt a szamot,
és a berendezésedre
érvényes
informacidkat (pl.: az
operaciés  rendszer
tipusa és az
alkalmazas
valtozatazonosito
szama) akkor kildi az
eszkoz a Hilti részére,
amikor az adott
szolgaltatast
telepited, vagy
eltavolitod, illetve
amikor az adott
szolgaltatas
rendszeres
id6k6zonként
kapcsolatba 1ép a
szervereinkkel, pl.
automatikus frissités
céljabol.

Oldal: 4 /15




VALLALATRA - név, cim, részleg, kapcsolattartd - tarsaséag
ERVENYES adatai, és az altalad képviselt - kapcsolattartas
ADATOK tarsasaggal 0sszefiiggd egyéb nyelve
informacidk, valamint altalad az - a vevd tanacsado /
adott tarsasagon belll betdltott kapcsolattartasi
pozicio. pontja
- vevl azonositészam - a vevd tanacsado /
- K6z8sségi adoszam kapcsolattartasi
- szallitasi vagy kézbesitési cim pontja
- a véllalkozas e-mail cime - szervezeti egység
- szamlazasi cim - kampanyban vagy
- megrendelésszam eseményeken vald
- jelszd részvétel
- fizetésre érvényes adatok - postai iranyitészam
- bankszamlaszam adatok - a termék torténete
- hitelkartya adatok - térség
- céges telefonszam - visszakuldott
- céges mobiltelefonszam termékek
- megrendelésszam
4, Milyen célbdl, és kivel osztjuk meg a személyes adatokat?

Nem adjuk tovabb a személyes adataidat, nem kereskedunk vele, illetve nem adjuk bérbe.

A jelen Adatvédelmi Tajékoztatd céljabdl a Hilti vallalatcsoporton belll mas tarsasagok el6tt felfedjik,
atadjuk, illetve egyéb modon megosztjuk a személyes adataidatt az aldbbiakban leirt, illetve adott
kontextusban egyeztetett mértékben (pl.: amikor egy konkrét, specifikus szolgaltatasra jelentkezel és ezzel
kapcsolatban egyéb jellegl adattovabbitashoz jarulsz hozza). Minden esetben szigoruan eleget teszlnk a
vonatkozo toérvények kdvetelményeinek, amikor személyes adatokat osztunk meg.

Az alabbi eseteket kivéve, nem osztunk meg személyes informaciokat a Hilti vallalatcsoporton kivdili
tarsasagokkal, szervezetekkel, és személyekkel:

Hozzajarulas: Amennyiben ehhez a hozzajarulasodat adod, megosztjuk a személyes adataidat a Hiltin
kivili tarsasagokkal, szervezetekkel, és személyekkel. Beleegyez6 hozzajarulasodat kérjik a személyes
informé&cidinak megosztasahoz.

Kiils6 adatfeldolgozas: A harmadik személyként vellink egyiittmikodé szolgaltatdinknak rendelkezésére
bocsatjuk a személyes adataidat az adott adatfeldolgozasi célokra érvényes megfelel§ utasitasok mellett,
annak érdekében, hogy konkrét feladatokat teljesitsenek a megbizasunk alapjan, az utasitasainkat kdvetve.
Harmadik félként mikodd szolgéltatdé csak és kizarélag a konkrét feladatainak elvégzéséhez szikséges
személyes adatokhoz rendelkezik majd hozzaféréssel. Biztositani fogjuk, hogy a harmadik félként miikodé
szolgaltatok tudomasul vegyék, és eleget tegyenek ezeknek a kotelezettségeknek. Gondoskodunk majd
tovabba arrdl is, hogy barmelyik harmadik félként veliink egylittm{kodd szolgaltaté a személyes adataidat
a vonatkozo térvények elGirasainak megfelel6 adatvédelemmel kezelje és a szikséges kivanalmaknak
megfeleld miiszaki és szervezeti biztonsagi intézkedéseket alkalmazzanak az utasitasaink alapjan, és az
Adatvédelemrdl szol6 tajékoztatonknak, valamint minden egyéb bizalmas informéacidkezelésre érvényes,
és biztonsagi intézkedéseknek eleget téve.
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Harmadik félként egyuttmiikdodé szolgaltatok:

Név Tovabbitas Orszag Tevékenység
engedélyett

FortyOne- Az Eurépai Bizottsag UK weboldal fejlesztés és

Degrees Ltd. altal jovahagyott kapcsolodé  karbantartasi
szabvanyos tevékenységek
szerzddéses feltételek

ELIC Az Eurdpai Bizottsag Németorszag weboldal fejlesztés és
altal jovahagyott kapcsolodo karbantartasi
szabvanyos tevékenységek
szerzddéses feltételek

Office365 Az Eurépai Bizottsag irorszag weboldlallal kapcsolatos
altal jévahagyott munkahelyi tevékenységek
szabvanyos
szerzddéses feltételek

Adobe Az Eurdpai Bizottsag irorszag Weboldal konfiguracié és

Campaign altal jovahagyott paraméterezés

Manager szabvanyos

AWS — Amazon

szerzBdéses feltételek
Az Eurépai Bizottsag

frorszag és

Hosting center

Web Services altal jovahagyott Németorszag
szabvanyos
szerzddéses feltételek
123ContactFor = Az Eurdpai Bizottsag Németorszag weboldallal kapcsolatos
m altal jévahagyott Urlapok szerkesztése,
Software szabvanyos kezelés
Business szerzddéses feltételek
Incubator, Str
Republicii nr 9,
5th
floor,300159,
Timisoara,
Romania
Delego Az Eurédpai Bizottsag irorszag hitelkartya-informacio

altal jovahagyott
szabvanyos
szerzOdéses feltételek

feldolgozasat és az
informaciokat a fizetési
szolgaltatoknak

Torvényi esetek Korlatozasok nélkil olyan eseteket foglal magaba ez a pont, amikor a térvény, vagy
joger8s birdsagi veégzés, biinilddzé / rendfenntartd szervek, vagy szabalyozd szervek hatarozata kotelez
minket személyes adatok megosztasara. Amennyiben ugy doéntink, hogy ilyen kontextusban kézdljuk a
személyes adatokat, mindenképpen mérlegelni fogjuk annak lehet6ségét, hogy a kdzlés terjedelmét,
mértékét korlatozzuk, példaul a rendelkezésre bocsajtott informacidéanyag atdolgozasaval.

5. A személyes adatokat tovabbitjuk kilfoldre?

Ugy vélasztjuk meg a Hilti adattarolas helyét, hogy a leheté legnagyobb mértékben ezek mindig hatékonyan
mikddjenek, a teljesitményik tokéletesithetd legyen, és redundans adatokat hozzunk létre az adatok
védelme érdekében Uzemsziinet, vagy egyéb probléma esetére. Intézkedéseket tesziink annak biztositasa
érdekében, hogy az Adatvédelemrdl sz6l6 tajékoztatd értelmében altalunk begydjtott adatokat a jelen
tajékoztato, és az adathelyekre vonatkozé torvények rendelkezéseinek megfeleléen dolgozzuk fel.

A Hilti Gzletpolitikaja, hogy csak olyan orszagokban végzi a személyes adataidnak a feldolgozasat, ahol a
vonatkozo adatvédelmi térvények ugyanolyan mértékben biztositjak az adatok védelmét, mintaz EU / EGT
térségében, vagy Svajc terlletén, illetve azonos mértékl adatvédelmet biztositanak az Eurépai Bizottsag
megfelel6ségi hatarozata vonatkozasaban.
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6. Miért, és mennyi ideig 6rizziikk meg a személyes adatokat?

Amennyiben miiszaki szempontbdl kivitelezhetd, a Hilti minden Hilti szolgaltatas, weboldal és app kapcsan
torekszik arra, hogy csak a jelen tajékoztatoban ismertetett célok tekintetében szikségesnek itélt ideig,
illetve kizardlag a vonatkozo térvény altal el8irt, vagy megengedett idétartamig 6rizzen meg személyes
adatokat.

Az aldbbi tablazat attekintést ad a Hilti szolgaltatasainak, weboldalainak és appjaink adatfeldolgozasi
tevékenységeirdl, az adatgydjtés céljairdl, jellegérél, jogalapjardl, és az adatmegdbrzés eldirt idétartamarol:
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Az adatkezelés céljai Személyes adat jellege, és az altalunk hasznalt | Az adatfeldolgozas | Adatmegdrzés
»sutikre” vonatkozé informaciok (amennyiben az | jogalapja idétartama
adott esetre érvényes)

Szolgaltatasaink, weboldalaink és | e Felhasznalonév és jelszo (kodolt tarolas); Jogos érdekek (GDPR | 36 hénap

appjaink rendelkezésre
bocsajtasa, fenntartasa, védelme
és tokéletesitése érdekében, Ujak
fejlesztéséhez, és a Hilti valamint
vasarloink védelme érdekében
van erre szikség.

e  Felhasznaldi profilra érvényes informaciok (vagyis:
uténév, név, a-mail cim, telefonszam, lakcim);

e A felhasznal6 beallitasai (pl.: elényben részesitett
nyelv beallitasa)

. IP cim, operaciés rendszer, bongészd tipusa,
bdngészd valtozata, a bongészd konfiguracidja,
internetszolgaltatd neve, és minden egyéb a
szamitdégéppel és a csatlakozassal 6sszefliggd, a
szolgaltatasainkhoz, weboldalainkhoz és
appjainkhoz csatlakoz6 saja eszkdz tipusanak az
azonositasara alkalmas informacio, amely
lehetévé teszi az adatcserét Veled és a Te
eszkdzoddel, valamint biztositja a szolgaltatasok,
weboldalak, és alkalmazasok kényelmes
hasznalatat;

e Amennyiben a szolgaltatasok, weboldalak, és
appok mobil verzidjat hasznalod: a mobil
eszk6zoédnek operacios rendszerére, az igénybe
vett szolgaltatasokra, weboldalakra és app
valtozatokra érvényes informaciok, az
internetszolgaltatd neve, és minden egyéb az
eszk6éz tipusara, és a csatlakozas maddjara
vonatkozé informacid, a szervereinkhez csatlakozo
mobil szolgaltatasok, weboldalak és appok
fejlesztése tekintetében, és a szolgaltatasok
szinkronizalasanak engedélyezése és elésegitése,
és a mobil appok tamogatasa érdekében;

. Annak a weboldalnak az URL és IP cime, ahonnan
belépetél, vagy ahonnan a szolgaltatasainkra,
weboldalunkra és appunkra atiranyitott a rendszer,
a belépésre vonatkozé datummal és idéponttal;

e A meglatogatott aloldalak, és igénybe vett funkciok,
amikor a szolgaltatasokat, weboldalakat, és
appokat igénybe veszed, a szolgaltatasokrdl,
weboldalakrél, és appokrdl kovetett linkek, a
datummal, és pontos idéponttal egyutt;

e  Teljes Uniform Resource Locator (URL) - kattintasi
Ut a weboldalra, a szolgaltatasokra, weboldalakra
és appokra, ezeken keresztil, és a
szolgaltatasokrol, weboldalrol, és appokrol,
datummal, és idéponttal egyutt;

. Beirt keresé kifejezések;

e Megadott hozzajarulasok és engedélyek

6.§ (1) (f)/ a szerz6dés
teljesitéséhez
szukséges (GDPR 6.§
(1) (b))

A szolgaltatasokon, weboldalakon,
és appokon leadott termék és
szolgaltatas megrendelések
teljesitése és feldolgozasa
érdekében

e A Térsasagok banki és szamviteli nyilvantartasai

o felhasznalénév és jelszd

e Hilti felhasznaldi fiok azonositészam

. igénybe vett szolgaltatasok és korabbi
megrendelések

e  vasarléi mult, ide sorolva a még nyitott, és a mar
teljesult Ugyleteket is

e  beirt keresd kifejezések

. a weboldalon megtekintett, vagy keresett
szolgaltatasok / termékek

o  kosdr és fizetés adatai

. hirlevélre feliratkozasok, promécidkra
jelentkezések, akcids ajanlatok igénybe vétele

. megadott hozzajarulasok, engedélyek, stb.

A szerz6dés
teljesitéséhez
szilkséges (GDPR 6.§
(1) (b))

10 év a szerz6dés
lejartat kdvetben
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. felmérésekre adott valaszok, véleményezések,
értékelések, és egyéb jellegli visszajelzés

e  aszolgéltatasainkon, weboldalainkon, és
appjainkon keresztll kildétt kommunikaciok
tartalma, ide sorolva a weboldalak k6zdsségi
terein keresztul posztolt, k6zzétett, vagy a Hiltivel
és/vagy mas felhasznaldkkal egyéb médon
megosztott informaciokat, chat lizeneteket, és
chat szoveg atiratokat

Amennyiben az adott esetben
alkalmazhato, a szolgaltatasaink,
weboldalaink és appjaink altalad

torténd felhasznalasaval
kapcsolatos jogviszony
létesitéséhez, szerz6dések
megkotéséhez, illetve
megszuntetéséhez, pl.. a Hilti
Online-on torténd
megrendelésekhez, vagy a

szervizszerz6désekhez, pl.. az
OnlTrack app igénybevételéhez.

A szerz6désekben foglalt személyes
kommunikaciok és tzleti levelezések
AFA nyilvantartasok, valamint vam és illeték bevallasok

adatok,

a szerzédeés
teljesitéséhez
szukséges (GDPR 6.§
(1) (b))

Amig aktiv a
felhasznaldi fiok + 6
év a szerz6dés

lejartat kdvetden

Ay 5 o : Hozzajarulas (GDPR | Hat hénap
A, kerdfasek,” ’es a  maszaki . Név és E-mail-cim 6.§ (1) (a), illetve (min6ségellendrzés
tamogatas nyjtassal kapcsolatos | o Az alkalmazott eszkdzre vonatkozé informéaciok és bizonyitas
igények megvalaszolasahoz, (bongész6 tipusa, IP cim és Java verzid) Jogos érdekek (GDPR | céljabol)
. . L . e  Achat-elés datuma és idépontja .
fletve  egyéb  vevGszolgalat, . A chat-en keresztul kuld6tt kommunikacio tartalma 68 (1 M)
valamint vasarléi Chat szolgalat (chat protokoll); A személyes adatok
céljabol e Hilti felhasznaldi fick azonositdszam; feldolgozasara
e Hilti azonositészam szikség van a weblap
o A Vevészolgalattal folytatott Online chat szévegek | felhasznald kérésének
tirata a megvalaszolasahoz,
amely  maskulénben
teljesités nélkal
maradna. Az
adatfeldolgozas,
ennek megfeleléen, a
jogos érdekek alapjan
indokolt.
A weboldalunk felhasznalobaratta | ®©  Felhasznalonév és jelszo (kodolt tarolas); Hozzajarulas (GDPR | 36 honap

tétele érdekében, valamint ahhoz,
hogy betekintést nyerjink a
weboldalunk latogatoinak, az
appjaink és a szoftverjeink
felhasznaldinak  viselkedésébe,
alnéven és tobbféle eszkdzon
keresztll, reklam és piackutatas
céljabal, valamint annak
elésegitése érdekében, hogy az
egyeéni igényekhez tudjuk igazitani

a weboldalunk tartalmat.

Ahhoz, hogy
elemzéseket, és végrehajtsuk a

elvégezzik az

vasarlok korében a felmérést, ide
sorolva az altalanos piackutatast,

illetve a vasarloi

o  Felhasznaldi profilra érvényes informacidk (vagyis:
uténév, név, a-mail cim, telefonszam, lakcim);

e A felhasznal6 bedllitasai (pl.: elényben részesitett
nyelv beallitasa)

. IP cim, operaciés rendszer, bdngészd tipusa,
béngészd valtozata, a bongész6 konfiguracioja,
internetszolgdltatd neve, és minden egyéb a
szamitdgéppel és a csatlakozassal 6sszefiiggd, a
szolgaltatasainkhoz, weboldalainkhoz és
appjainkhoz csatlakoz6 sajat eszkoz tipusanak az
azonositasara alkalmas informacié, amely
lehetbvé teszi az adatcserét Veled és a Te
eszkodzoddel, valamint biztositja a szolgaltatasok,
weboldalak, és  alkalmazasok kényelmes
hasznalatat;

e Amennyiben a szolgéltatasok, weboldalak, és
appok mobil verzidjat hasznalod a mobil
eszk6zodnek operacios rendszerére, az igénybe
vett szolgaltatasokra, weboldalakra és app
valtozatokra érvényes informaciok, az
internetszolgaltatd neve, és minden egyéb az
eszkéz tipusara, és a csatlakozas modjara
vonatkozé informacio, a szervereinkhez csatlakozé
mobil szolgaltatasok, weboldalak és appok
fejlesztése tekintetében, és a szolgaltatasok

6.§ (1) (a), illetve
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igényfelméréseket, valamint
konkrét kérdésekkel
Osszefliiggben a vasarloi
vélemények kiértékelését,
értékesitési és forgalmi
diagrammok, illetve  gorbék
készitéséhez, valamint a

reklamok hatékonysaganak az
értékeléséhez, névtelendl (pl.: az
adatok vagy
egyéni alapon (amennyiben a

Osszegzésével)

torvény lehetévé teszi);

szinkronizalasanak engedélyezése és elésegitése,
és a mobil appok tamogatasa érdekében;

Annak a weboldalnak az URL és IP cime, ahonnan
belépetél, vagy ahonnan a szolgéltatésainkra,
weboldalunkra és appunkra atiranyitott a rendszer,
a belépésre vonatkoz6 datummal és id6ponttal;

A meglatogatott aloldalak, és igénybe vett funkciok,
amikor a szolgaltatasokat, weboldalakat, és
appokat igénybe veszed, a szolgaltatasokrol,
weboldalakrél, és appokrél kovetett linkek, a
datummal, és pontos idéponttal egydtt;

Teljes Uniform Resource Locator (URL) - kattintasi
ut a weboldalra, a szolgaltatasokra, weboldalakra
és appokra, ezeken keresztil, és a
szolgéltatasokrol, weboldalrol, és appokrol,
datummal, és id6ponttal egyltt;

Beirt keresé kifejezések;

Megadott hozzajarulasok és engedélyek

Annak engedélyezéséhez, hogy a
szolgaltatasainkat, weboldalainkat

név, beosztas és cim
személyes kapcsolattartas adatai (telefon, e-mail,

Hozzajarulas

6.8 (1) (a)

(GDPR

Amig

aktiv a

felhasznaloi fidk + 7

és appjainkat regisztralt fax, stb.) év
felha_sznéléként tudd igénybe felhasznalonév és jelszd
venni Hilti felhasznaléi fiok azonositészam

igénybe  vett szolgaltatasok és  korabbi

megrendelések

vasarloi mult, ide sorolva a még nyitott, és a mar

teljesilt ugyleteket is

beirt keresé6 kifejezések

a weboldalon megtekintett, vagy keresett

szolgaltatasok / termékek

kosar és fizetés adatai

hirlevélre feliratkozasok, proméciokra

jelentkezések, akcids ajanlatok igénybe vétele

megadott hozzajarulasok, engedélyek, stb.

felmérésekre adott valaszok, véleményezések,

értékelések, és egyéb jellegl visszajelzés

a szolgaltatasainkon,  weboldalainkon, és

appjainkon  keresztul  kildétt  kommunikaciok

tartalma, ide sorolva a weboldalak k6z6sségi terein

keresztil posztolt, kozzétett, vagy a Hiltivel és/vagy

mas felhasznaldkkal egyéb mddon megosztott

informacidkat, chat lUzeneteket, és chat szbveg

atiratokat

s . . Jogos érdekek (GDPR | A bejelentkezési

Szolgaltatasaink, weboldalaink, és . Név, beosztas és cim 6.§g(1) )/ inforEnatikai élloménjyokat 90
appjaink  felhasznélasaban  a e Személyes kapcsolattartas adatai (telefon, e- | biztonsagi intézkedés | nap elteltével
visszaélések megel6zéséhez. A mail, fax, stb.) a torveny altal elSirt | toroljuk.

térvény altal elgirt
kotelességeknek valé
megfeleléshez, a jogvitak
megoldasahoz, a

megallapodasaink
érvényesitéséhez;

. Név, cim, részleg, kapcsolattarté adatai, és az
dltalad képviselt tarsasaggal Osszefliggd
egyéb informacidk valamint az altalad az
adott tarsasagon belll betoltétt pozicid.

. Hilti felhasznaléi fiok azonositészam;

. Kdzbsségi adoszam

. Igénybe vett szolgaltatasok és korabbi
megrendelések

e Vasarléi mult, ide sorolva a még nyitott, és a
mar teljesult Ggyleteket is

e  Felhasznaldi profil adatai

. Kosar és fizetés adatai

e A weboldalrdl letoltott szoftverekre érvényes
informaciok;

e  Automatikusan naplézza az
adatallomanyokat hibaelharitas céljabdl, és
biztonsagi okokbdl (pl.: hacker tdmadasok
elharitasa érdekében).

. lefagyas, illetve Osszeomlas jelentéseinek
naplozasa, és kivételes esetekben, hibas
mikodés, hiba, vagy biztonsagi események

kotelességeknek valo
megfelelés (GDPR 6.§

@ (c))
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el6fordulasa alkalmaval, a naplék manualis
elemzését el tudjuk végezni, illetve el tudjuk
végeztetni az altalunk meghatalmazott
szolgaltatokkal

az igény datuma és idépontja

név, URL és az igényelt adatallomanyhoz
tovabbitott adatmennyiség

jelentés arrol, hogy sikeres volt a
visszakeresés, vagy arrol, hogy mi volt az oka
a meghiusulasnak

az igénylé szamitogép operacios
rendszerének tipusa, s valtozat azonositéja
képernyéfelbontas, és szinmélység (ha ezt az
adatot tovabbitja)

a felhasznal6 altal hasznalt bongészé tipusa
és valtozata (ha ezt az adatot tovabbitja)

a felhasznalé altal hasznalt bongészé nyelv
bedllitésai és a ratelepitett  plugin
(kiegészité/segédprogramok) eszkdzok (ha
ezt az adatot tovabbitja)

cookies (sutik), amelyek a bongészd egyedi
azonositasara alkalmasak

Annak kiértékelése, hogy alkalmas
vagy-e bizonyos

vagy
igénybevételére

ajanlatok,

termékek, szolgaltatasok

Név, beosztas és cim

Személyes kapcsolattartas adatai (telefon, e-
mail, fax, stb.)

Név, cim, részleg, kapcsolattarto adatai, és az
altalad képviselt tarsasaggal 0Osszefliggd
egyéb informaciok, valamint az altalad belll
betdltétt pozicié a tarsasagon belul.

Hilti felhasznaléi fiok azonositészam;
Kdzbsseégi adoszam

Igénybe vett szolgaltatdsok és korabbi
megrendelések

Vasarloi mult, ide sorolva a még nyitott, és a
mar teljesult Ggyleteket is

Felhasznaléi profil adatai

Annak megerdsitése, hogy a felhasznalo

Hozzajarulas

6.8 (1) (a))

(GDPR

90 nap

Az egyéb témaban folytatott
(pl.:

miszaki

kommunikaciéhoz

emlékezteték kildése,
tajékoztatok, frissitések,
biztonsagi figyelmeztetések,
tamogatds és  adminisztrativ

vagy szerviz

Uzenetek,
hirdetések);

magan személy, vagy szakmabeli
felhasznalo;

. Hirlevélre feliratkozasok, proméciodkra
jelentkezések, akciés ajanlatok igénybe
vétele, stb.

. Megadott hozzajarulasok, engedélyek, stb.

E-mail-cim

Orszag

Nyelv

Legutdbbi kapcsolatfelvétel idépontja
Mobiltelefonszam
Hilti azonositészam

Hozzajarulas (GDPR
6.§ (1) (a), illetve

Jogos érdekek (GDPR
6.§ (1) (f):

A személyes adatok
feldolgozasara
szikség van a
szolgaltatasaink,
weboldalaink, és
appjaink
hasznalatahoz,
amelyet maskuilénben
nem lehet
végrehajtani. Az
adatfeldolgozas,
ennek megfeleléen, a
jogos érdekek alapjan
indokolt.
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Tajékoztatas hagyomanyos
levélben, e-mailben, telefonon,
faxon  keresztiil, hirlevélben,
szbveges (izenetben / SMS, és
MMS Uzenetben olyan
termékekrdl, illetve
szolgaltatasokrol, amelyek esetleg
az On érdeklédésére tarthatnak
szamot, ide sorolva a rendszeres
id6kozonkeént kuldott termékekrél,
szolgaltatasokrol szolé promocids
anyagokat, valamint a kifejezetten
Onnek szdlé Hilti promdciokat
(direkt marketing);

Felmérések, vetélkeddk,
nyeremény sorsolasok és egyéb
tevékenységek, vagy események
lebonyolitasahoz, amelyben On
Oonként vesz részt

E-mail-cim

Orszag

Nyelv

Hozzéjarulas éallapota, datummal

Legutdbbi kapcsolatfelvétel id6pontja

Mobiltelefonszam
Hilti azonositészam

Hozzajarulas

6.8 (1) (a)

(GDPR

3 év, a legutobbi
direkt marketing
kapcsolatfelvételt
kovetéen

A felmérés
elvégzését kdvetd
12 hénap

Ha a torvény szlikségessé teszi, a hozzajarulasodat fogjuk kérni mielétt a fenti célokra begydijtjik,
feldolgozzuk, és felhasznaljuk a személyes adataidat. Hasonldképpen, ha Uj, vagy mas célra kivanjuk
felhasznalni a személyes adataidatt, értesiteni fogunk, és csak akkor hasznaljuk fel mas célra, ha a térvény
szikségessé teszi, vagy engedi, illetve, ha hozzajarultal.

A Hiltinél az adataidhoz valé hozzaférés kizardlag azokra a személyekre korlatozodik, akik szamara ez a
munkakori kotelességeik végrehajtasahoz feltétleniil szilkséges. A fentiekben emlitett céllal, a Hiltin belll
kizarélag korlatozott szamu személy fog hozzaférési engedélyt kapni a személyes adataidhoz (pl.: az
értékesités, a tamogatas, a jogi, pénzlgyi, informatikai és szamviteli osztalyok alkalmazottai, valamint a
felelés vezet6k).

Nyilvantartast vezetlink azokrol az esetekrél, amikor kapcsolatba |épsz a Hiltivel, annak érdeképen, hogy
elésegitsuk azoknak a problémaknak a megoldasat, amelyekkel szembesllsz. Felhasznalhatjuk az altalad
megadott e-mail cimet, illetve telefonszamot arra, hogy tajékoztassunk a szolgaltatasainkrol, tajékoztassunk
az eljévendd valtoztatasokrdl, illetve fejlesztésekrdl.

Az altalad végrehajtott beallitdsoknak megfeleléen, a tdbbi Hilti weboldalon és applikaciékon folytatott
tevékenységeidet mdédunkban all 6sszetarsitani a személyes informacididdal annak érdekében, hogy a Hilti
szolgaltatasait, és a Hilti altal kézbesitett reklamokat tokéletesitsuk.

7. Milyen adatvédelmi lehetéségek allnak a rendelkezésedre?

A bizalmas teszi a szolgaltatasainkat, weboldalainkat és appjainkat még jobbéa. Bizalmasan kezeljuk,
megvédjik a személyesed adataidat, és Te rendelkezel a beéllitasokrol.

Célunk, hogy a szolgaltatasainkat, weboldalainkat és appjainkat ugy Uzemeltessik, hogy teljes mértékben
megoévjuk az informéacidkat a nem szandékos, vagy rosszindulati megsemmisitéstél. Emiatt, miutan térléd
az informaciokat a szolgaltatasainkrol, weboldalainkrdl, vagy appjainkrol, jogunkban all, hogy ne azonnal,
hanem csak bizonyos id6 utan t6réljik a megmaraddé masolatokat az aktiv szervereinkrél, illetve egy ideig
még megdrizzik az informaciot a biztonsagi masolatokat tartalmazo rendszereinken a vonatkozo térvények
rendelkezése értelmében (lasd: 6. pont)

1. A Hilti weboldalan bejelentkezve barmikor meg tudod valtoztatni a informacids pereferenciat vagy

a vevlszolgalat segitségét kérheted ehhez. A beallitdsokat egyltt fogjuk tarolni a fibkod adataival,
illetve a Hilti azonositéhoz tarsitjuk majd ezeket az informacidkat, és olyankor fogjuk alkalmazni,
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amikor igénybe veszed valamelyik Hilti szolgaltatast, hasznalod valamelyik weboldalt, vagy appot,
illetve amikor elektronikus levelet kuldink.

Azzal, hogy feliratkozol a Hilti &ltal kinalt marketing tajékoztatdkra, elfogadod, hogy a feliratkozaskor
az altalad megadott adatokat (pl.: e-mail cimét) 6sszegyiijtheti, feldolgozhatja és felhasznalhatja a
Hilti arra, hogy erre a cimre rendszeresen elektronikus kommunikaciét kildjon a tarsasaggal,
termékkel, és szolgaltatassal kapcsolatos informaciokrol, pl.: hireket az 4j Hilti termékekrdl, illetve
Hilti szolgaltatasokrol, vagy a Hilti marketing kampanyairdl (pl.: versenyekrél, kedvezményekrol,
promaociokrol), a tarsasagon bellil bekovetkezett valtozasokrol, vagy meghivjon a vevdket érinté
felméréseire (pl.: vev elégedettségmérésre, vagy igényfelmérésekre).

A B2B uzletagunkban barmikor ellenvetéssel élhetsz a telefonszam a felhasznalasa tekintetében
vevlszolgalatunkon, vagy az értékesitési kapcsolattartdon keresztil.

2. Felllvizsgélhatod, és szerkesztheted a Hilti szolgaltatasok, weboldalak, és appok siitijeit és
hasonlé technologiait a Cookie Beallitas Iranyitopultja alkalmazasaval. Tovabbi informaciokért

lasd: 9. pont

3. Barmikor moédosithatod az e-mail cimre, vagy mobil telefonszamra vonatkozoé beallitasaidat a Hilti
fiokjaban. A Hilti fiockodhoz a profilon keresztil férhetsz hozza, miutan regisztraltal a honlapunkon,
vagy a Személyes beallitasok linkre kattintva azokban az e-mailekben, amelyeket kildink.

4. Barmikor felveheted veliink a kapcsolatot a web nyomtatvanyunkon keresztll is az alabbi jogai
gyakorlasa érdekében:

- Hozzaférés joga

- A helyesbitéshez val6 jog

- Atorléshez valo jog (,az elfeledtetéshez valé jog”)
- Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

- Az adathordozhatdésaghoz val6 jog

Egyén, mint adattarolas alanyanak jogai: European Commission weboldal

Amennyiben visszavonod a hozzajarulasodat barmelyik adatfeldolgozasi tevékenység kapcsan, a Hilti
fenntartja a jogot, hogy a személyes adataidatt a torvény altal eldirt, illetve megengedett mértékben
tovabbra is feldolgozza és felhasznalja.

8. Mi egyebet tesziink a személyes adataidnak védelme érdekében?

A Hilti tudomasul veszi az informacié és adatbiztonsag fontossagat és arra téreksziink, hogy a nalunk
folytatott bongészési és vasarlasi élmény a lehet6 legbiztonsagosabbak legyen.

A személyes adataidnak védelme érdekében bevezettik az indokoltnak itélt legmodernebb biztonsagi
berendezések és Ovintézkedések alkalmazasat, ide sorolva a jogosulatlan hozzéaférés, nem
rendeltetésszerli  felhasznalas, jogosulatlan  megvaltoztatas, torvénytelen, vagy véletlen
adatmegsemmisités, illetve nem szandékos adatvesztés megel6zésére szolgalé miszaki és szervezeti
szintl intézkedéseket, mind online, mind pedig offline kérnyezetben.

Példaul:

- Amikor a weboldalunkat hasznalod, az SSL (Secure Socket Layer/ biztonsagos
adatcsomagolasi réteg) technoldgia alkalmazasaval rejtjelezzik a bongészédet. Ez azt
jelenti, hogy amikor hasznalocd a weboldalunkat, azok a személyes adatok, amelyeket a
regisztracidja soran megadtal, valamint a bejelentkezés folyamata rejtjelezve lesz, miel6tt
az Interneten keresztul elkildod.
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- Rendszeresen felllvizsgéljuk az informaciogyiijto, tarold és feldolgozé folyamatunkat,
illetve gyakorlatunk épségét, ide sorolva a fizikai biztonsagi intézkedéseket is, annak
érdekében, hogy kivédjik a rendszereinkhez valé jogosulatlan hozzaférést.

- Kizardlag azok szamara biztositunk hozzaférést a Hilti alkalmazottainak, vallalkozéinak, és
képviselbinek a személyes informacidihoz, akiknek a feladataik teljesitéséhez az adatok
feldolgozasara feltétlenlil sziikségiik van. Az érintettek kotelesek szigoru titoktartasi
kételezettséget vallalni, és akar fegyelmi eljaras, vagy felmondas is kezdeményezhet6
ellenik, amennyiben nem teljesitik e tekintetben a titoktartasi kotelezettséget.

Kizarolag olyan online, vagy mobil appon keresztll tanacsos személyes informacidkat megadnod, amely
tekintetében nincsenek ellenérzéseid az adatai megosztdsa kapcsan, és tudomasul kell vennie, hogy
nincsen olyan szervezet, amely rendszerek biztonsagat mindig 100%-o0san garantélni tudja.

Kérjuk tartsd szem el6tt, hogy a hitelkartyad adatainak a felhasznalasahoz mindig a Te kifejezett engedélye
szlkséges!

A biztonsagot fokozhatod azzal, ha kijelentkezel a Hilti szolgaltatasokbdl, weboldalakrol, és appokbdl,
miutan befejezted ezek bejelentkezéssel védett fellleteinek a hasznalatat.

9. ,»Outik” és egyéb hasonlé technolégiak alkalmazasa
Cookie-kat és hasonl6é technolégiakat hasznalunk a szolgaltatasainkkal, weblapjainkkal és appjainkkal
kapcsolatban, a Cookie Szabalyzatunk rendelkezéseinek megfeleléen.

A Cookie-k olyan kisméretl szOvegfajlok, amelyeket a szamitégéped, vagy mobil eszkdzdd eltarol, amikor
egy weboldalt, vagy appot meglatogatsz. A technikai cookie-k esetében megjegyzink informacidkat a
latogatasodrél vonatkozdan, pl.: az altalad elényben részesitett nyelv, vagy az altalad kedvelt menu
beallitdsokat. Szinte minden szolgaltatasunk, weboldalunk, illetve applikacionk mikddéséhez szikségesek
a cookie-k (,sUtik”), ezért mindegyiken tajékoztatunk ezekrél, az adott cookie tipusatol figgéen.

A Hilti altal alkalmazott cookie-krél listat allitottunk 6ssze, amelyet Te is megnézhetsz a cookie
szabalyzatunkban. Megtudhatod azt is, hogy a Hilti és a partnerei hogyan alkalmazzdk a cookie-kat a
reklamok céljabdl valamint hogyan védjuk az adataidat és egyéb személyes informaciéit a cookie-k
hasznalata soran.

A sajat cookie beallitasodtol fliggben fel tudjuk hasznalni az adatokat (a személyes adatokat is) a vasarléi
és felhasznaldi viselkedés elemzésére, és értékelni tudjuk a vasarldk, és felhasznaldk igényeit, és
véleményét kulonféle szempontok alapjan, az értékesitési és Uzleti forgalmunk szerkezetének
optimalizaldsa érdekében, valamint ahhoz, hogy kielemezzik konkrét reklam intézkedések hatasait.

Beallithatod a bongészédben, hogy blokkolja a cookie-kat, illetve valaszthatod ezek személyre szabasat is.
Nem szabad, azonban, megfeledkeznie arrdl, hogy sok olyan szolgaltatasunk van, amelyek esetleg nem
fognak megfeleléen miikddni, ha letiltod a cookie-kat! Esetleg ne jegyzezze meg a rendszerlink az altalad
kivalasztott nyelvet.

A cookie beallitasai hasznalataval kivalaszthatos, hogy begyiijthetjiik-e a személyes felhasznalasi adatokat
(pl. a szolgaltatasaink, weboldalaink és appjaink hasznalata soran meglatogatott aloldalakrdél, a vasarlasi
el6zményekrdl, ide sorolva a nyitott és mar befejezett tranzakciokrol, a beirt keresé kifejezésekrél, a
weboldalainkon és appjainkon megtekintett, vagy rakeresett szolgaltatasokrol/ termékekrél, a kosar és a
fizetési adatokrdl), bizonyos esetekben tdbb eszk6zrdl is, a vasarld, vagy felhasznaléi fidk, illetve profilok
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létrehozasa soran, dsszekapcsolhatjuk ezeket egyéb személyes adataikkal, amelyeket begyUjtéttink, vagy
be fogunk gy(jteni, az lzleti jogviszonyunk részeként, a szerz6déses jogviszonyunk teljesitése, vagy
megszintetése részeként (pl.: név és hivatalos cim, megrendelések és vasarlasok térténete, az iparagi
kapcsolatok) és, az adott esettdl fliggden, kilén engedéllyel, személyre szabott felhasznalasi adatokat
gyUjtink a Hilti termékek és szolgaltatasok (pl.: Hilti szoftver illetve Hilti appok) hasznalata tekintetében.

10. Mas weboldalakra atvezetd Linkek

Szolgaltatasaink, weboldalaink, és appjaink tartalmazhatnak mas szolgaltatdsokra, weboldalakra és
appokra atvezetd linkeket, amelyek esetlen szamot tarthatnak az érdekl6désedré, ha azonban ezekre a
linkekre rakattintasz, elhagyod a szolgaltatoi fellletinket. Amikor ilyen egyéb szolgaltatasokat,
weboldalakat, és appokat latogatsz meg, évatosnak kell lenned, és el kell olvasnod a széban forgd appra,
vagy weboldalra vonatkozé adatvédelmi szabalyzatot is! A Hiltinek nem all mdédjaban és nem vallal
felel6sséget, vagy kotelezettséget mas weboldalak, szolgaltatasok, weblapok, és appok tartalma, valamint
ezek adatvédelmi gyakorlata tekintetében, és nem is hagyjuk ezeket jéva.

11. Megdfelelés és egyiittmiikodés a szabalyoz6 hatésagokkal

Rendszeresen fellilvizsgaljuk, hogy eleget tesziink-e az Adatvédelemrdl szol6 tajékoztatonkban foglalt
rendelkezéseknek. Egylttmikodink az illetékes szabalyozo hatésagokkal, ide sorolva a helyi adatvédelmi
hivatalokat is.

Panaszbejelentéssel élhetsz az illetékes felligyeleti hatésagnal: A hivatalos EU weblapon megtalalod az
illetékes hatdsagok elérhetéségét LINK.

12. Hogyan informalunk az Adatvédelemrél sz616 tajékoztatoban foganatositott
valtoztatasokat?

Az Uzleti tevékenységeink folyamatosan valtoznak, ami miatt idérél-idére aktualizalnunk kell az
Adatvédelemrdl sz6l6 tajékoztatonk tartalmat is. Ezért, kérjuk, id6rél-idére bizonyosodj meg arrdl, hogy
tudomast szereztél-e mar a valtozasokrol!

A kifejezett hozzdjaruldsod nélkil nem korlatozhatjuk az Adatvédelemrdl szélo tajékoztatdoban foglalt
jogaidat. Jelent6s valtozasok esetén, elkuldjuk a moddositott Adatvédelemrdl szo6lé tajékoztatot,
gondoskodunk a szokasostdl feltlinébb értesitésrél, akar egyéni e-mail értesités formajaban is.

13. Kapcsolatfelvétel

Orémmel vesszilk szives visszajelzésedet. Amennyiben kérdése, vagy aggaly meriil fel az adatvédelmi
gyakorlatunkkal 6sszefliggésben, vagy az online adatbiztonsdg kapcsan, kérjuk, fordulj hozzank
bizalommal! LINK
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