
A Hilti az építőipari szakemberek számára 
innovatív és professzionális megoldásokat 
nyújt a gépek, szerszámok, szerelőrendszerek     
és szolgáltatások területén. Célunk olyan 
komplett kivitelezhető megoldások meg te
remtése, amely a legideálisabb az adott építési 
feladathoz.

Vevőink elégedettsége számunkra kiemelten fontos, ezért az értékesítés 
magában foglalja gépeink, szerszámaink, szolgáltatásaink és technológiánk 
helyszíni bemutatását. Márkaszerviz, vevőszolgálat, mérnöktanácsadás, online 
felület és Hilti szakboltok biztosítják a hosszú távú partneri kapcsolatot, 
folyamatos támogatást.

Időtálló márka világszerte
■  Több, mint 70 év tapasztalat az építőiparban
■ 22 000 munkatárs 120 országban
■ 8 saját gyár világszerte

Lépést tart az építőipari trendekkel 
■  Innovatív termékeinket a kiemelkedő teljesítmény, munkakényelem,  

munkabiztonság és hosszú élettartam jellemzi
■  2010 óta a Hilti 48 készüléke nyert díjat a rangos Red Dot Award nemzetközi 

versenyén terméktervezési kategóriákba. 

Egyedülálló szervizszolgáltatást nyújt
■  Az Életre szóló szolgáltatás olyan szervizcsomag, melynek elemei biztosítják 

a kontrollált és csökkentett javítási költséget a gép teljes élettartamára 
■  A Hilti egyedülálló szolgáltatásával, a költségmentes időszakban (1 vagy 2 év) 

a gépek véletlen sérülése esetén nem számít fel javítási díjat 
■  Javítás megrendelése esetén a költségmentes időszakban a Hilti az ország 

bármely pontjáról ingyenesen veszi fel és szállítja vissza a gépeket 
■  A gépek javítása és visszaszállítása átlagosan 3 munkanapon belül történik

A legmagasabb 
elvárásoknak is 
megfelel

Hilti. Tartósan teljesít.
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Hilti. Tartósan teljesít.

Egyedülálló           
szolgáltatás

A gép véletlen sérülése esetén sem számítunk 
fel javítási költséget Önnek a költségmentes 
időszakban. Egyedülálló módon csak a Hilti 
vállalja, hogy a gépek véletlen sérüléséből 
adódó javítási költségeket átvállalja Ön helyett! 

Ez az alábbi esetekre vonatkozik: 
■   Költségmentes időszakban (akár 2* év)
■    A gép véletlen sérülése építkezésen (például gép leejtése)
■    2012 májusa után vásárolt gépekre
■   Az összes gépre, kivéve a nehézgyémánttechnika gépeire, illetve vis major 

esetekre

*  Nem vonatkozik a 115-ös és az 1 év költségmentességgel rendelkező  
sarokcsiszolókra, NiCd/NiMh technológiájú akkumulátoros gépekre,  
falvágókra és bizonyos gyémánt gépekre

Ezt garantáljuk Önnek!

Cégnév: …………………………………………………..…………………………….

Adószám: ………………………………………………………………………………

Területi szaktanácsadó: ………………………………………………………………

Dátum:……………………………    Aláírás:…………………………………………
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Hilti. Tartósan teljesít.

Minden csatornán 
jelen vagyunk.

Keresse fel a legközelebbi Hilti Centert, 
szaktanácsadóját, ügyfélszolgálatot  
vagy lépjen kapcsolatba velünk online.

Műszaki 
szaktanácsadó

Ügyfélszolgálat

Helyszíni tanácsadás  
minden építkezésen

Kitűnően képzett 
szaktanácsadóink 
professzionális segítséget 
nyújtanak Önnek az építkezés 
bármely szakaszában.  
Hilti tanácsadója bárhol 
felkeresi Önt, igénye szerint  
az építkezésen vagy  
az irodájában is.  
Bemutatja termékeinket 
és helyes alkalmazásukat. 
Mindig számíthat rá, bármilyen 
akadályba ütközik a munkája 
során.

Minden információ egy helyen

Hívjon minket díjmentesen! 
Lépjen kapcsolatba szakmailag 
kompetens ügyfélszolgálati 
kollégáinkkal, akik segítik az Ön 
munkáját sürgős megrendelés, 
kiszállítási információk, 
gépjavítás-ügyintézés, termék, 
alkalmazás és szolgáltatás 
tanácsadás esetén is.  

Lépjen velünk kapcsolatba 
hétköznapokon 
07.30–16.30 között.

Telefon: 06-80-44-58-44 
Fax: +36-1-436-6370
Email: ugyfelszolgalat@hilti.com

Kérjen helyszíni termékbemutatót 
Hilti Online-on keresztül!
www.hilti.hu
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Hilti Center Hilti Online

Azonnali vásárlás

A Hilti Centerekben a 
vásárlás mellett gyakorlatban 
kipróbálhatja, tesztelheti 
készülékeinket és 
megismerheti a legújabb 
innovációinkat.  
A Hilti Centerekben saját 
tapasztalata alapján győződhet 
meg a Hilti gépek kiváló 
teljesítményéről és egyszerű 
kezelhetőségéről.

Vegye fel velünk a kapcsolatot 
a Hilti Centerben vagy online!

Hilti Center Budapest
Hilti Center Székesfehérvár
Hilti Center Győr 

Hilti Online – egyszerűen, bárhol

A Hilti Online új generációja 
lehetőséget biztosít Önnek, 
hogy minden termékkel, 
szolgáltatással és műszaki 
információval kapcsolatos 
információt elérjen.
Regisztráljon és rendeljen 
kedvezőbb szállítási díjakkal, 
tegye hatékonyabbá 
adminisztrációját, tartsa karban 
gépparkját Hilti Online-on!

Tájékozódjon és rendeljen  
Hilti Online-on!

www.hilti.hu
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Az ország három városában található Hilti Centerekben igyekszünk a legmagasabb 
szakértelemmel kiszolgálni vásárlóinkat.

Tanácsadás és értékesítés
Szaküzleteinkben kollégáink segítenek kiválasztani az alkalmazásnak 
legmegfelelőbb termékeket és megoldásokat.

Termékbemutató
Az üzletekben lehetőség van a termékek kipróbálására és tesztelésére a vásárlást 
megelőzően.

Hilti Center
Budapest

1037 Óbuda – Budapest
Bojtár u. 58–62.
T  06 1 250 2730
F  06 1 387 9562
Nyitvatartás
Hétfő – Csütörtök: 730 – 1630 
Péntek: 730 – 1500

Hilti Center 
Székesfehérvár

8000 Székesfehérvár
Budai út 49–51.
T  06 22 340 671
F  06 22 315 155
Nyitvatartás
Hétfő – Csütörtök: 730 – 1630 
Péntek: 730 – 1400

Hilti Center
Győr

9023 Győr
Szent Imre út 134.
T  06 96 425 040
F  06 96 427 971
Nyitvatartás
Hétfő – Csütörtök: 730 – 1630 
Péntek: 730 – 1400

Hilti Center

Hilti Center
Látogasson el hozzánk.
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Hilti Online
Rendeljen egyszerűen,  
bárhol.

Hilti Center

Regisztráljon és ismerje meg a Hilti Online-ban rejlő lehetőségeket! 

Termék információ
A Hilti Online-on részletes műszaki információkat talál termékeinkről. 
Használja a termékösszehasonlítás funkciót vagy az alkalmazáson alapuló 
termékszűrőt a egyszerűbb döntés érdekében!

Műszaki dokumentumok letöltése
Műszaki dokumentumok menüpontjából ETA tanúsítványt, beépítési 
útmutatót, biztonsági adatlapot, teljesítménynyilatkozatot és termékminőségi 
tanusítványokat tölhet le. 

Személyre szabható Hilti Online fiók
Regisztráció után megtekintheti árait, géplistáját és korábbi megrendeléseit. 
Állítsa be kedvenceinek listáját és standard rendeléseit másodpercek alatt 
leadhatja.
Számlamásolatra lenne szüksége? Csak kattintson és máris küldjük Önnek!

Tudta?
Hilti Online regisztrációhoz kapcsolódó előnyök

■  Kedvezőbb szállítási díjak

■  Gyors rendelés cikkszámmal

■  Személyre szabott árak

■  Teljes géppark lista

■  Javítások kezelése

7



Hilti Szoftverek

Hilti Szoftverek
Ingyenesen letölthető 
Hilti szoftverek.

 A Hilti szoftverek alkalmazáson alapuló segítséget nyújtanak a napi munkában. 
 Keresse szoftvereink elérhetőségét Hilti Online-on!

Mobil alkalmazások
Mobil alkalmazásaink iOS-re és Androidra egyaránt 
elérhetőek! 

Hilti Mobile
A Hilti Mobile alkalmazás a Hilti Online mobilkészülékre 
optimalizált applikációja. Töltse le telefonjára és rendeljen  
mobilkészülékéről egyszerűen, bárhol.

Dűbelválasztó program
A dűbelválasztó program gyakorlati alkalmazáson alapuló 
rögzítéstechnikai segítség. Válassza ki a legmegfelelőbb 
megoldást több száz rögzítéstechnikai megoldásunk közül!

Ragasztómennyiség-kalkulátor
A ragasztómennyiség kalkulátor segítséget nyújt 
árajánlatához, projektjéhez szükséges ragasztómennyiség 
kiszámításához.

Mérnöki szoftverek, tervezési segédletek

Méretező programjaink ingyenesen elérhetők és letölthetőek a Hilti Online-ról:
www.hilti.hu

A rögzítéstechnikai problémák megoldásában, ragasztott acélbetétes 
kapcsolatok méretezésében, valamint épületgépészeti szerelőrendszerek 
tervezésében a Hilti saját fejlesztésű szoftverei segítenek Önnek.

Az alábbi szoftvereket ingyenesen letöltheti honlapunkról:

■ PROFIS Anchor – Rögzítéstechnikai kapcsolatok méretezéséhez
■ PROFIS Rebar – Ragasztott acélbetétes kapcsolatok méretezéséhez
■ PROFIS Installation – Épületgépészeti szerelőrendszerek méretezéséhez
■  PROFIS Ferroscan – A PS 250 Ferroscan berendezéssel készített  

mérések számítógépes kiértékeléséhez
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Hilti Mérnöktanácsadás

Mérnöktanácsadás
Megoldást nyújtunk 
problémáira.

Műszaki tanácsadás

A Hilti speciálisan képzett mérnökei akár az építkezés helyszínén is 
tanácsot adnak a tervezés és kivitelezés során felmerülő műszaki 
problémák megoldásához. Jól használható beépítési javaslatokat 
készítenek az Ön számára, mindig betartva a vonatkozó építéstechnikai 
előírásokat.

Szolgáltatásaink

■  Mérnökirodák, tervezők, nagy volumenű beruházások támogatása
■  Részletes beépítési javaslatok 
■  Pontos, méretezett rendszermegoldások
■  Hilti szerelőrendszerek méretezése, a vonatkozó műszaki és teherbírási 

szabályoknak megfelelően
■  Csőtartók helyszíni egyeztetése, műszaki dokumentációja AutoCAD, 

BIM, PDMS szoftverekkel
■  Rögzítéstechnikai tanácsadás és méretezés
■  Teherbírás igazolása próbahúzással, jegyzőkönyv készítésével
■  Helyszíni tanácsadás fal- és födémáttörések tűzvédelmi lezárásáról 

a hatályban lévő szabályok és előírások szerint, a legoptimálisabb 
alkalmazás kiválasztásával

Hilti szemináriumok és webináriumok
Lehetőséget biztosítunk, hogy bővítse tudását a következő területeken:
■  Tűzgátlás
■  Épületgépészeti szerelőrendszerek
■  Rögzítéstechnika
Amennyiben érdeklődik szolgálatásaink iránt, kérjük, keressen meg minket 
a Hilti Online-on vagy ügyfélszolgálatunkon keresztül.

Hilti mérnöki szoftverek, tervezési segédletek

Méretező programjaink ingyenesen elérhetőek és letölthetőek  
a Hilti Online-ról: www.hilti.hu
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Gépek javítása és visszaszállítása 
átlagosan 3 napon belül!

*  Nem vonatkozik a 115-ös és az 1 év költségmentességel rendelkező sarokcsiszolókra,  
NiCd/NiMh technológiájú akkumulátoros gépekre, falvágókra és bizonyos gyémánt gépekre

Hilti Életre szóló szolgáltatás

Szervizcsomag
a gép teljes
élettartamára

A Hilti ingyen javítja vagy kicseréli a 
gép teljes élettartama alatt az alábbi 
okok miatt meghibásodott gépeket:

■  Gyártási hiba
■  Anyaghiba

Egyedülálló szervizdíjkorlátozás a gép 
teljes élettartamára:
■  2 év után életbe lép a szervizdíjkorlátozás
   – mi bízunk a gépek tartósságában
■  A géptípusok maximális szervizdíját megtalálja a 

www.hilti.hu weboldalon
■   A szervizdíj nem haladhatja meg a fent említett 

összegeket

Nincs semmilyen költség akár 2 évig, 
bármilyen meghibásodás történik. 
Nincsenek rejtett költségek:
■  Ingyenes gépfelvétel és visszaszállítás
   javítás esetén – csak egy telefon!
■  Kopóalkatrészek ingyenes cseréje
■  Munkadíjmentesség
■  Karbantartás: szervízlámpa jelzése esetén
■  A készülék biztonsági és végellenőrzése minden 

javítás után

Kizárólag a Hilti nem számít fel javítási díjat a gép 
véletlen sérülése esetén a költségmentes 
időszakban.
Ez vonatkozik az alábbi esetekre:
■ Költségmentes időszakban (akár 2* év)
■ A gép véletlen sérülése építkezésen – például gép leejtése esetén
■ 2012 májusa után vásárolt gépekre
■ Az összes gépre, kivéve a nehézgyémánttechnika gépeire, illetve vis major
    esetekre
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Első lépésként Önnel együtt áttekintjük jelenlegi gépparkját és biztosítjuk, hogy 
csak olyan és annyi géppel rendelkezzen új flottájában, amire a mindennapi 
munkavégzéshez szüksége van. A Hilti Flottamenedzsment keretében a 
fix havidíj fedez minden, géppel kapcsolatos költséget: a használati díjat,  
a szervizt, a szolgáltatásokat és a gépek karbantartását. Mindezzel 
átláthatóbbá és tervezhetőbbé válnak költségei, és jelentős adminisztrációs 
munkát takaríthat meg.

Hilti Flottamenedzsment

Mi gondoskodunk 
gépparkjáról, 
Ön gondoskodhat 
üzletéről

Kontrollálja költségeit

Végezze munkáját leállás nélkül!

Legyen gépparkja átlátható, nyomonkövethető

Teljeskörű javítás / Karbantartás / Költségmentes szerviz
■  Ingyenes szervízszolgáltatás
■ Árajánlat nélküli javítás – a gépek javítása és visszaszolgáltatása 

3-5 mukanapon belül

Fix havidíj 
■  Egyszeri nagy beruházás helyett alacsony, fix havidíj
■ Kiszámítható havi költségek
■ Kevesebb adminisztrációs költség

Cseregép-szolgáltatás
■ Igény esetén a javítás időtartamára cseregépet biztosítunk
■ Nincs leállási idő – folyamatos munkavégzés, folyamatos termelés
 
Innovatív géppark
■  Szerződés megújításkor lehetősége van a leginnovatívabb gépek 

beszerzésére. A gyors munkavégzés érdekében használja a 
legjobb teljesítményű gépeket

Átlátható, online gépnyilvántartás 
■  A weboldalán található teljes eszközlista segítségével elkerülheti  

a felesleges vásárlásokat
■ A személyre szabott etikett segít a gépek beazonosításában, 

nyomonkövetésében
■ Használja az online gépnyilvántartást, hogy gépei a megfelelő  

helyen és időben legyenek

Többlet bérleti lehetőség
■  Csúcsidőszakokra, napi díjért flottában lévő gépei mellé 

többletbérgépet rendelhet
■ Nincs kaució
■ Nincs extra javítási költség
■ A gépek ki- és visszaszállítása ingyenes
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Szolgálatás

Minőségi 
szervizszolgáltatás
Hilti márkaszerviz.

A Hilti készülékei kielégítik a legmagasabb minőségi követelményeket. 
Meghibásodás esetén a Hilti szerviz gyorsan és szakszerűen 
gondoskodik róluk.

Szervizszolgáltatásaink az első 2 évben legtöbb gépünknél teljesen 
ingyenesek, ezért Ön 2 évig semmiért sem fizet. 2* év után sem érik 
meglepetések, ugyanis gépeink teljes élettartamára korlátoztuk a 
szervizköltségeket.

Mit kell tennie, amennyiben probléma merülne fel 
Hilti készülékével kapcsolatban? 
Hívja a 06-80-44-58-44-es ingyenes zöld számot! 

A Hilti márkaszervizbe beérkezett gépeket kiválóan képzett 
munkatársaink megjavítják és teljes körűen átvizsgálják. 
A szervizből így Ön egy kifogástalanul működő gépet kap vissza, 
amire 3 hónap költségmentességet vállalunk. Ez azt jelenti, hogy 
a költségmentesség ideje alatt Önnek erre a gépre újra nem kell 
költenie.

A szervizbe szállítás költségei 
Megszervezzük javításra, karbantartásra szoruló gépének 
beszállítását márkaszervizünkbe. Hilti gépét 3-4 munkanapon belül 
visszaszolgáltatjuk.
Nem szükséges felmutatnia semmilyen vásárlást bizonyító 
dokumentumot.

A költségmentes időszakban (vásárlás után 1, vagy 2 évig és 
a szerviz után 3 hónapig) ingyenes a gépek szervizbe, illetve 
visszaszállítása.

* Sarokcsiszolókra és DSH benzinmotoros darabolókra 1 év költségmentességet vállalunk.
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Szolgálatás

Kalibrációs 
szolgáltatás
Megbízható pontosság 
mindenben.

A Hilti mérőeszközök rendkívüli pontosságát a Hilti gyártói igazolása 
szavatolja. 

Rendszeres felülvizsgálat 
A Hilti mérőrendszereket robusztus felépítés jellemzi. Mindazonáltal, 
mint a legtöbb precíziós műszer, a munkaterületeken megtalálható 
szélsőséges körülmények, nem megfelelő tárolás vagy külső behatások 
eredményeként idővel károsodhat.

A megbízhatóság érdekében, a szabványoknak és törvényi előírásoknak 
megfelelően, a Hilti azt ajánlja, hogy rendszeres időközönként 
ellenőriztesse távmérő- és szintezőműszereit. A Hilti Kalibrációs 
Szolgáltatása folyamatos ellenőrzés mellett a műszer pontosságát 
hosszú távon szavatolja. Az átlagos használatnak megfelelően a 
távmérő- és szintezőműszerek pontosságát célszerű évente legalább 
egyszer ellenőriztetni. Végrehajtunk egy pontosságkorrekciót, amely 
bármilyen pontatlanságot felderít és kijavít – mérőműszere kifogástalan 
és tökéletes működése érdekében. A Hilti a folyamat végén kalibrációs 
matrica elhelyezésével igazolja a műszerek ellenőrzését. 

Mérési pontosság igazolása 
A mérőeszközök kalibrálásakor a Hilti írásos igazolást adhat a vizsgálat 
megtörténtéről. Erre vonatkozó igényüket a szervizlejelentés során 
szükséges jelezniük. Ez az igazolás az ISO 9001-es tanúsítással 
rendelkező cégek számára kötelező.

Kalibrációt igazoló 
matrica

Hilti Kalibrációs szervíz
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Jelmagyarázat

Hilti innováció
– egyedülálló fejlesztések

Hilti Flottamenedzsment szolgáltatása az Ön által kiválasztott gépeket egy meghatározott 
futamidőre, fix havidíj ellenében biztosítja. A fix havidíj fedez minden, géppel kapcsolatos költséget, 
ezzel megkönnyítve a vállalkozása során felmerülő kiadások kiszámíthatóbb tervezését. A cseregép 
szolgáltatásnak köszönhetően, nem kell többet aggódnia a leállási idő miatt, hiszen munkatársaink  
a gép meghibásodása esetén következő munkanapra kiszállítanak Önnek egy új gépet a javítás idejére. 
Gépparkját nyomon követheti online, illetve csúcsidőszak esetén lehetősége van többletbérgépek 
igénybevételére kaució és extra javítási költségek nélkül.

Életre szóló szolgáltatás 
A vásárlástól számított első 1 vagy  
2 évben teljes mértékben ingyenes  
a gép javítása, karbantartása, a forgó 
és kopó alkatrészek cseréje.  
A Hilti a gépek teljes élettartamára 
korlátozza az egyszeri javítási 
költségeket, valamint javítja, vagy 
kicseréli a gyártási és anyaghibából 
eredő meghibásodásokat a készülék 
teljes élettartama alatt.

Kalibrációs szerviz
A megbízhatóság érdekében, 
a szabványoknak és törvényi 
előírásoknak megfelelően, a Hilti azt 
ajánlja, hogy rendszeres időközönként 
ellenőriztesse távmérő- és 
szintezőműszereit.

AVR – aktív rezgéscsillapító 
rendszer
Az AVR aktív rezgéscsillapító rendszer 
nemcsak a felhasználót óvja a 
káros rezgésektől, hanem független 
felfüggesztésével magát a gépet is.

CPC – egyedi cellavédelem
A Hilti Li-Ion akkumulátorok egyedi 
cellavédelemmel rendelkeznek, amely 
védi a rendszert a hibás használat által 
okozható károsodásokkal szemben. 
Az egyedi feszültségszabályozás véd 
minden cellát a kisülés, a túltöltöttség 
és a túlmelegedés hatásaitól.

ATC – kiegészítő felhasználóvédelem
Az aktív forgatónyomaték-szabályozás 
védelmének köszönhetően  
a fúrószár beragadásakor a motor 
forgását a másodperc törtrésze alatt 
kikapcsolja, védve ezzel a felhasználót 
és tehermentesítve a gépet és a 
szerszámot.

1+1=3
Hilti gép Hilti szerszámmal  
– tökéletes teljesítmény
A Hilti készülékeit és szerszámait 
együtt fejlesztették és tesztelték, 
azért, hogy együttes használatukkal 
növelhető legyen a munka 
hatékonysága.

Smart power teljesítményszabályozó
Az elektronika mindig a fellépő 
terheléshez állítja a leadott teljesítményt 
és fordulatszámot, így kisebb 
rászorítóerőnél is gondoskodik a 
gép tartósan állandó erőellátásáról, 
csökkenti a hőfejlődést a motorban, 
ezáltal lényegesen kevésbé kopik a 
készülék.
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Red dot design díj 
A világon a legrangosabb és 
legnagyobb formatervezési díj, melyet 
minden évben számos kategóriában 
hirdetnek meg.

A Clean-Tec technológia
Környezetbarát tervezés és 
kivitelezés. A Hilti különös figyelmet 
szentel a termékek környezetkímélő 
kialakítására, a gyártás kezdetétől az 
újrahasznosításig.

DRS – porelszívó rendszer
A Hilti szabadalmaztatott porelszívó 
rendszerei pormentes munkavégzést 
tesznek lehetővé, védve a felhasználót, 
a gépet és a munkakörnyezetet.

Az iF Design Award 
Az egyik leghíresebb formatervezést 
elismerő díj a világon. A zsűri különböző 
dimenziók mentén értékeli a díjazott 
termékeket, mint például az innováció 
mértéke, a funkcionalitás, a minőség,  
az anyaghasználat és ergonómia.

Pulse Power
A lézer a kibocsátott lézerfényt 
intervallumhullámokra bontja,  
aminek következtében az impulzusok 
hosszabb távolságra eljutnak.  
A lézerfény összetartóbb, láthatóbb  
és egy impulzusra is reagál a detektor.
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